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‘Non petrolio
matanteidee

DENNISREDMONT*

9 agenda dell’ Ambasciata
Usa in Italia ha sempre
ruotato attorno alla

comunicazione. Non & un caso che
Clare Boothe Luce, moglie di
Henry Luce, cofondatore
dell’ impero Time, sia stata
ambasciatrice dal 1953 al 1956:
erastata giomnalista,
commediografa e altresi politico, e
uno dei suor modi preferiti per
comunicare era il %mm:owonm. Negli
anni 70 tra i possibili modi di
comunicare si andava da John
Volpe (1973-77) — il cui accento
abruzzese era difficile da capire
persino quando faceva Visita alla
sua terra natia, I’ Abruzzo—a
Richard Gardner, che realizzd un
capolavoro di comunicazione
diplomatica: prima delle elezioni
italiane del 1978 aiutd il presidente
Carter aredigere una

_dichiarazione nella quale si

spiegava che anche se gl italiani
erano liberi di eleggere chi
volevano, gli Usa non avrebbero-
approvato I inclusione nel governo
del partito comunista. Cio prepard
il terreno perché il governo di
Bettino Craxi approvasse gli
euromissili ¢ Gardner nel suo libro
Mission Italy sostiene che quella
fu una svolta cruciale della Guerra
Fredda. I} libro & dedicato aila
moglie italiana Daniela, che eghi
definisce la miglior ambasciatrice
e cormunicatrice. I successore
Maxwell Rabb nel 1985, durante il
caso dell’ Achille Lauro protestd
per il rilascio di Mohammad
Abbas, il cervello che aveva

) organizzato il
e dirottamento, €
BalPabruzzese

E I optdperla
incerto diJohm  linguainglese
Volpe, tettif  peresprimercla
modi per propria coliera
comunicare it o del
cen gl Kaliani premier.
Venendo ad

oggi, Pambasciatore Ronald
Spogh, che parla un fluente
italiano, ha creto Face2face, caso -
paradigmatico dei nostri tempi.
Negli anni 50-60 I’ Ambasciata
assegnava a ognuno dei suol
funzionari un partito politico
italiano col quale rimanere in.
contatto, ¢ a loro volta 1 partiti
erano in grado di rispondere volta
pervoltaallo Zio Sam. Oggi,
invece, nell’era dell’Iraq e di
Internet, gli americani devono
meftere uno schermo tra se stessi e
il mondo in generale, ¢ lasciare che
sia la tecnologia a occuparsi di
futto. Come disse Marshall
McELuhan, Peterno problema della
comunicazione & la costante -
inferazione tra contenuto & mezzo:
“Ilmezzo & il messaggio”. La .
questione di fronte anoiil 14
marzo, quando I’ Ambasciata
avviera 1a sua webchat, &: 11
contenuto riuscird a essgre
all’altezza del mezzo? E difficile
pronosticare cosa accadrd. Le
risposte tecniche resisteranno
all’assalto del popolo di Vicenza?
Costituiranno solo un blog in piut
nella giornata di un navigatore di
Internet? L unico risultato sara
quello di metiere a disposizione

. dell’antiamericanismo un

bersaglio? Forse pia utile per
migliorare la comunicazione a
lungo termine é Fintera iniziativa
Partnership for Growth, che s
ripromette di aumentare il numero
degli imprenditori intfraprendenti e
di sviluppare la competizione
economica in Italia. .
L’ambasciatore farebbe un favore
al popolo americano e alla
comunita internazionale,
indispettita dalle innumerevoli
difficoltd burocratiche che
incontra e dai continui ostacoli che
le impediscono di investire senza
intermediari in Italia. Oggi per
gvviare una piccola attivita
occorrono ben 35 giomiele
acquisizioni estere sono talmente
complicate da verificarsi soltanto
dirado.

*Per vent ‘anni capo dell ufficio di
Roma dell’Associated Press
Traduzione di Anna Bissanti

.. INTERNET & COMMERCIO ESTEROY/ L’ Ambasciata americana di Roma lanciaun originale programma di ‘webchat’ per favorive il dialogo e lo scambio di idee ed opinioni

EUGENIO OCCORSIO
m.l § appuntamento & per mer-

coledi 14 marzo alle 17.

Da quel momento, per
un’ora, letelecamere saranno ac-
cese inunufficio dell’ambascia-
taamericana a Roma. Vainonda
laprimapuntata dellavideo web-
chat FaceZ2Face(leggere 2 come
to € non come fwo). L' evento si
seguird su Internet, e atiraverso
una chatline verranno

semblate, editate, da un
moderatore che sedera in
studio di fronte all’intervistato, e
che gliele girerd, opportunamen-
te rimodulate e accorpate, inmo-
do da dare spazio al pit alto nu-

merg possibile di intervenuti.
L’intervistatore sara in questa

primacccasione unaltro impren-
ditore che quindi potrd arricchi-
re le domande con la sua espe-
rienza. Si lavorerd in tempo rea-
le: staraall’intervistatore valuta-
re tempi e modi per propotre ke
domande, e mandarle in onda in
modo corretto, conciso e preciso.

Il sito su cui sintonizzarsi per
vedere il talk-show &
htip:/italy.usembassy.gov/fa-
ceZface. La mail per chiedere
: informazioni sulle pros-

proposte domande ad un - sime videochate perpro-
giovane imprenditore di  Uninlense  porre argomenti & Fa-
prima generazione. Co- scambiofral ce2Face(@mail. usem-
me? Qui sta lavideochat: giavaniechiha bassy.gov. Per render
per e-mail chiunque pud {atto gia nota 1iniziativa, sono
mviare domande. Queste esperienza stati inseriti link in molti
verrannge  raccolte, as- negli States. siti Internet, e poisié fat-

ta una capillare distribu-
zione nelle universita,
negli enti pubblici, nelle grandi
imprese, in ogni altro luogo di
aggregazione di un pubblico
glovane ¢ curioso, Ma chi sono
gli ideatori dell’iniziativa? La
Tisposta & inconsueta per un’o-
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perazione del genere: nuil’altri
che Pambasciata americana a
Roma. Inrealta, FaceZFdceéla
primadiunaseriediiniziative di
comunicazioneadampioraggio
che la rappresentanza diploma-
tica in Italia sta intraprendendo

¢ LE PRIVEE INTERWVISTE :

Leinizative nella new econonry

per migliorare le relazioni fra i
due paesi. Mettendo da parte le
incomprensioni e le controver-
sie politiche {Iraq, Afghanistan,
Vicenza) ¢’ un aspetto sotto il
quale i rapporti Usa-Italia non

possono incrinarsi, ed & quelle

I PRIMI imprenditoriintervistati saranno Marco Palombi,

fondatore di Let’s Tv e piti 1t

ecentemente di Splinder, Ia

prima piattaforma di blog in Italia, direcente cedutoa
Dada (Gruppoe RCS) e Michele Appending, uno dei pionieri

del venture capital italiano, co
Partners Ventures, societa’ di venture capital
traileader nel settore internet, ¢ fondatore di
AM.E. Ventures, societ di venture capital
molto attiva nelle energie rinnovabili attraverso
Solar Ventures per energia solaree
Cleannergy Partners per le altre fonti
rinnovabilie Pefficienza energetica. Insieme
Marco e Michele hanno recentemente fondate
Passociazione “Nuovi Imprenditori”, 1a guale si

-fondatore di Net

economico. Gli inferessi comu-
ni qui sono vitali, gli investi-
menti americani in talia e ita-
Hani in America sono troppo in-
genti perché sipossa rischiare di
comprometterli. Dauna parte e
dall’altra.

Cosi, la discussione su Fa-
ce2Face sard concentrata sugli
aspetti economici. Cercherd di
sviscerare tutto quello che di
buono possono offrire i due mo-
delli. Essendo un’iniziativa or-
ganizzata dagli americani, il fo-
cues sara soprattutio sulle caratte-
ristiche e le opportunita del mo-
dello americano: come si studia,
com’é organizzato il sistema
universitario e della ricerca, co-
me funziona il venture capiral,
come hanno fatto in America a
creare un clima favorevoli agli
investimenti ¢ all’occupazione,
le flessibilitd del mercato del la-
voro, ¢ via dicendo. Man mano
che le trasmissioni di ‘Face2Fa-
ce’ andranno avanti, st punterd
anche a far intervenire qualcuno
(e sonotanti} degliitaliani chein -
America hanno trovato terreno
fertile ¢ finanziamenti perle loro
ricerche, le loro attitudini, il foro
spirito imprenditoriale.

L’ iniziativa rientra in un am-
pio programma di comunicazio
ne e dialogo voluto personal-
mente dall’ ambasciatore Ronald
Spogli che si chiama Partner-
ship for growth, E’ una serie di
eventi, convegni, incontri, rivol-

ti a favorire la conoscen-

propone di stimolare lo sviluppo di nueve

imprese in Italia da parte di imprenditori di

prima generazione, sul modello innovativo che

zareciprocae le occasio-
nidi business. [l tutto an-
che con visite e incontri
personali, ma soprattutto
utilizzando i canali mul-
timediali. Fra le idee, &
stato istituito un sito In-
ternet dove chi ¢ andato
in America ¢ ha avuto
problemi in dogana puéd
interagire con t funzio-
nariamericani e spiegare

" ha avuto successe a partire dalla Silicon Valley
in California. Le interviste successive, che si terranno ogni
due settimane, avranno come ospiti imprenditori
americani o italiani, che compareranno i percorsi

attraverso cui quali hanno raggiunto il successo e realizzato
ilore sogni. Lalista degli ospiti e dei temi da trattare sara
definita tenendo conto dei suggerimenti del pubblice.

le sue ragioni. Spogli,
che ha un passato nell’industria
del venture capital, non ha man-
cato di inserire fra gli appunta-
menti un incontro dedicato al
private equity e alle opportunitd
che questo misconosciuto stru-
mento potrebbe apportare ai bu-
siness pit ‘dormienti’.



